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MEDICAL DATA TECHNCLOGY

Obowiazek informacyjny
administratora danych osobowych MDT Medical sp. z o.0.
(,Klauzula RODQO")

Dokument w wersji redakcyjnej z dnia 07.04.2026 r

Niniejszy dokument zawiera szczegdtowe informacje o sposobie, zakresie oraz celach przetwarzania
danych osobowych przez firme MDT Medical Sp. z 0.0., a takze o uprawnieniach przystugujacych osobom,
ktorych dane dotycza. Tres¢ dokumentu znajduje zastosowanie w kazdym przypadku, gdy MDT Medical

Sp. z 0.0. wystepuje w roli administratora Panstwa danych osobowych.

Uzyty w tekscie skrét RODO oznacza rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne

rozporzgdzenie o ochronie danych.

Kto jest Administratorem danych osobowych

Administratorem Panstwa danych jest MDT Medical Sp. z 0.0. z siedziba w Biatymstoku, ul. Zurawia 71,
15-540 Biatystok. Spotka jest zarejestrowana pod numerem KRS 0000464120, NIP 8461661353, REGON:
200786359. Podmiot figuruje w Rejestrze Podmiotéw Wykonujacych Dziatalnos¢ Leczniczg (nr ksiegi
000000182100)..

Dobrowolnos¢ przekazywania danych

W zakresie swiadczen medycznych podanie danych jest obowigzkowe i wynika z przepisow prawa.
Naszym obowigzkiem ustawowym jest weryfikacja tozsamosci osoby uzyskujacej dostep do Swiadczen
zdrowotnych oraz do dokumentacji medycznej. Dane przetwarzane w innych celach podawane sg przez

Panstwa dobrowolnie, jednak ich podanie jest niezbedne do realizacji danej ustugi.

MDT Medical Sp. z 0.0., ul. Zurawia 71 lok. 1.43, 15-540 Biatystok, spétka zarejestrowana przez Sad Rejonowy
w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000464120,
NIP 8461661353, REGON 20078635900000, kapitat zaktadowy optacony w catosci 200 000 zt. Spotka jest
podmiotem leczniczym wpisanym do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Podlaskiego (nr ksiegi 000000182100).
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Czyje dane przetwarzamy

Jestesmy administratorem danych osobowych nastepujacych grup osoéb:

e naszych pacjentéw, ich opiekundéw prawnych oraz przedstawicieli (np. oséb upowaznionych do
dokumentacji), takze na etapie dziatan przed zawarciem umowy;

e podopiecznych korzystajacych z ustugi ,Teleopieka” (oséb niesamodzielnych i seniorow), w tym na
etapie przygotowawczym do swiadczenia ustug;

e 0s0b wskazanych do kontaktu alarmowego w ramach ustugi ,Teleopieka” przez ich bliskich lub
znajomych;

e 0s0b odwiedzajacych nasza strone www oraz profile w mediach spotecznosciowych (Facebook,
TikTok, LinkedIn, Instagram);

e subskrybentéw naszego newslettera oraz osob kontaktujgcych sie z nami przez e-mail, czat lub
komunikatory;

e kandydatéw do pracy w naszej spotce;

e partneréw biznesowych, kontrahentéw oraz ich reprezentantow i pracownikow.

Kiedy i w jaki sposob pozyskujemy Panstwa dane?
Administrator pozyskuje dane osobowe w nastepujacy sposob.

A. Bezposrednio od Panstwa: osobiscie, przez infolinie lub kanaty zdalne (e-mail, komunikatory,
formularze) podczas umawiania swiadczen i ich realziacji. Dane otrzymujemy takze przez systemy
internetowe podczas rejestracji uzytkownika na naszej stronie. Pozyskujemy je rowniez w trakcie Panstwa
wizyt na naszych profilach spotecznosciowych, podczas wydarzen online oraz w trakcie negocjacji

biznesowych.

B. Z innych Zrédek od placéwek medycznych (kontynuacja leczenia), od osob bliskich (uzasadnione
stanem zdrowia) lub od pracodawcéw w ramach medycyny pracy. Dane moga pochodzi¢ od pacjentow
(osoby upowaznione) lub od jednostek samorzadowych zlecajagcych nam programy teleopieki. W

relacjach biznesowych dane moga przekaza¢ pracodawcy delegujacy pracownikow do wspotpracy.

MDT Medical Sp. z 0.0., ul. Zurawia 71 lok. 1.43, 15-540 Biatystok, spétka zarejestrowana przez Sad Rejonowy
w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000464120,
NIP 8461661353, REGON 20078635900000, kapitat zaktadowy optacony w catosci 200 000 zt. Spotka jest
podmiotem leczniczym wpisanym do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Podlaskiego (nr ksiegi 000000182100).
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Niektére dane jak identyfikatory internetowe uzyskujemy w zwykitym trybie korzystania z narzedzi

internetowych.

Jakie sa cele i podstawy prawne przetwarzania?

A. Wobec pacjentéw: udzielanie Swiadczen zdrowotnych (art. 9 ust. 2 lit. h RODO), prowadzenie
dokumentacji medycznej, realizacja obowigzkéw ksiegowych oraz przetwarzanie na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO, gdzie uzasadnionym interesem prawnym jest dbatos¢ o jakos¢ swiadczonych ustug

(nagrywanie rozmdw) oraz obrona przed roszczeniami i umozliwienie ich dochodzenia.

B. Wobec podopiecznych (odbiorcéw ustugi Teleopieka): realizacja umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) ,
obowigzki ksiegowe oraz przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie uzasadnionym
interesem prawnym jest poprawa jakosci obstugi, podniesienie bezpieczenstwa oraz obrona przed

roszczeniami.

C. Wobec oséb podanych w ramach ustugi Teleopieka do kontaktu alarmowego: realizacja umowy
teleopieki (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie
uzasadnionym interesem prawnym jest zapewnienie bezpieczenstwa, podniesienie jakosci obstugi

i ochrona przed roszczeniami.

D. Wobec subskrybentéw newslettera: przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie
uzasadnionym interesem prawnym jest informowanie o $wiadczeniach i akcjach profilaktycznych,

budowanie pozytywnego wizerunku oraz realizacja zadan z zakresu promocji zdrowia.

E. Wobec kandydatéw do pracy: przeprowadzenie rekrutacji (art. 6 ust. 1 lit. a, b RODO) , przyszte procesy
rekrutacyjne (za zgoda) , obowiazki z prawa pracy oraz przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
gdzie uzasadnionym interesem prawnym jest obrona przed roszczeniami i umozliwienie dochodzenia

roszczen.

MDT Medical Sp. z 0.0., ul. Zurawia 71 lok. 1.43, 15-540 Biatystok, spétka zarejestrowana przez Sad Rejonowy
w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000464120,
NIP 8461661353, REGON 20078635900000, kapitat zaktadowy optacony w catosci 200 000 zt. Spotka jest
podmiotem leczniczym wpisanym do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Podlaskiego (nr ksiegi 000000182100).
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F. Wobec pracownikéw i wspotpracownikdéw: wykonanie obowigzkdédw ustawowych oraz realizacja umow
cywilnoprawnych (art. 6 ust. 1 lit. b, c RODO). G. Wobec partneréw i kontrahentow: przetwarzanie na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie uzasadnionym interesem prawnym jest nawigzanie i utrwalanie
kontaktéw biznesowych, kontakt z pracownikami partneréw w celu realizacji zobowigzan oraz obrona
przed roszczeniami. H. W przypadku reklamacji: przetwarzanie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie
uzasadnionym interesem prawnym jest rzetelne rozpatrzenie reklamacji oraz zabezpieczenie przed

dalszymi roszczeniami.

Jaki jest zakres przetwarzanych danych

A. Pacjenci: dane identyfikacyjne (imig, nazwisko, adres, PESEL), dane kontaktowe, dane o stanie zdrowia
niezbedne do leczenia oraz dane osdb do kontaktu.

B. Podopieczni Teleopieki: dane identyfikacyjne, kontaktowe, informacje o sytuacji socjlano-bytowej oraz
medyczne kluczowe dla ustugi oraz dane do rozliczen i kontaktéw alarmowych.

C. Osoby do kontaktu alarmowego: imie, nazwisko, miejsce zamieszkania, numer telefonu oraz adres e-
mail, relacja (np. pokrewienstwo) z odbiorca ustuigi Teleopieka

D. Subskrybenci newslettera: adres IP, adres e-mail oraz imie/nazwisko lub nick.

E. Media spotecznosciowe: imie, nazwisko/nick oraz informacje dostepne publicznie na profilu lub podane
dobrowolnie.

F. Komunikacja zdalna (formularze, czat): imie, nazwisko, e-mail, telefon oraz informacje podane
dobrowolnie.

G. Strona www: adres IP urzagdzenia oraz dane zapisane w plikach cookies.

MDT Medical Sp. z 0.0., ul. Zurawia 71 lok. 1.43, 15-540 Biatystok, spétka zarejestrowana przez Sad Rejonowy
w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000464120,
NIP 8461661353, REGON 20078635900000, kapitat zaktadowy optacony w catosci 200 000 zt. Spotka jest
podmiotem leczniczym wpisanym do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Podlaskiego (nr ksiegi 000000182100).
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W jakim okresie przetwarzamy Panstwa dane?

Dane przetwarzamy przez okresy wymagane prawem. Dokumentacja medyczna jest przechowywana
zazwyczaj przez 20 lub 30 lat. Dane ksiegowe przechowujemy przez 5 lat. Dane umowne przetwarzamy
do zakonczenia wspotpracy i przedawnienia roszczen. Dane oparte na zgodzie (newsletter, rekrutacja)
przetwarzamy do momentu wycofania zgody lub realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane. W przypadku
przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, dane przetwarzamy do czasu realizacji interesu lub

zgtoszenia skutecznego sprzeciwu.

Komu mozemy udostepni¢ Panstwa dane

Dane udostepniamy podmiotom uprawnionym ustawowo, m.in.. Rzecznikowi Praw Pacjenta, NFZ,
organom nadzoru oraz osobom upowaznionym przez pacjenta. W Teleopiece dane moga trafi¢ do
samorzadow, placowek opiekunczych i medycznych w celu ratowania zycia. Odbiorcami sg takze nasi
dostawcy IT, kurierzy, firmy zapewniajace ciggtos¢ biznesowa oraz podwykonawcy zarzadzajacy profilami

w social mediach.

Prawa osoby, ktdrej dane dotycza
Przystuguje Panstwu nastepujace prawa.

e Prawo dostepu do danych: mozliwo$¢ uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy dane sa
przetwarzane, oraz uzyskania dostepu do ich tresci.

e Prawo do sprostowania danych: zadanie niezwtocznego poprawienia nieprawidtowych danych
lub uzupetnienia danych niekompletnych.

e Prawo do usuniecia danych: mozliwos¢ zadania usuniecia danych osobowych, przy czym
administrator zwraca uwage, ze prawo to moze zosta¢ ograniczone przez obowiazki prawne

na przyktad wigzane z prowadzeniem dokumentacji medycznej lub przez inne przepisy prawa.

MDT Medical Sp. z 0.0., ul. Zurawia 71 lok. 1.43, 15-540 Biatystok, spétka zarejestrowana przez Sad Rejonowy
w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000464120,
NIP 8461661353, REGON 20078635900000, kapitat zaktadowy optacony w catosci 200 000 zt. Spotka jest
podmiotem leczniczym wpisanym do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Podlaskiego (nr ksiegi 000000182100).
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Prawo do ograniczenia przetwarzania: prawo przystugujace w okolicznosciach wymienionych

w art. 18 RODO.

e Prawo do przenoszenia danych: zadanie otrzymania danych w powszechnie stosowanym
formacie elektronicznym lub przestania ich innemu administratorowi.

e Prawo do wniesienia sprzeciwu: mozliwos¢ sprzeciwienia sie przetwarzaniu danych w
przypadkach okreslonych w art. 21 RODO.

e Prawo do wycofania zgody: w sytuacjach, gdy przetwarzanie opiera sie na zgodzie (np.

newsletter, przyszte rekrutacje), mozna jg wycofac w kazdym czasie bez wptywu na zgodnos¢ z

prawem wczesniejszego przetwarzania.

Kazda osoba ma prawo ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (uodo.gov.pl).

Informacje dodatkowe
e Administrator nie prowadzi profilowania (automatycznego podejmowania decyzji).

e Dane osobowe, w szczegdlnosci dane medyczne sg przetwarzane na terenie OEG, za wyjatkiem
dane uzytkownikow social media (np. pozyskane za pomoca Facebook), ktére moga byc

przetwarzane poza EOG na podstawie standardowych klauzul umownych.

Kontakt z Administratorem

W celu realizacji praw zwigzanych z Panstwa danymi osobowymi prosimy o kontakt:
o telefonicznie: (+48) 85 877 72 88;
e poczty elektroniczng: iod@mdtmedical.eu

e poczta: MDT Medical Sp. z 0.0., ul. Zurawia 17, 15-540 Biatystok

MDT Medical Sp. z 0.0., ul. Zurawia 71 lok. 1.43, 15-540 Biatystok, spotka zarejestrowana przez Sad Rejonowy
w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000464120,
NIP 8461661353, REGON 20078635900000, kapitat zaktadowy optacony w catosci 200 000 zt. Spotka jest
podmiotem leczniczym wpisanym do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza
prowadzonego przez Wojewode Podlaskiego (nr ksiegi 000000182100).




